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Nr. 1232/25.04.2025 

 

CAIET DE SARCINI 

privind atribuirea contractului de Servicii update si mentenanță UMS 

SERVICII DE REALIZARE MODERNIZARE (UPGRADE) A SISTEMULUI EXISTENT PENTRU 

MANAGEMENTUL UNIVERSITĂȚII (UMS) LA ULTIMA VERSIUNE SMART UNIVERSITY MANAGEMENT 

SYSTEM 

Standard edition*  

Prezentul Caiet de sarcini face parte integrantă din documentația de atribuire și constituie 

ansamblul cerințelor pe baza cărora fiecare ofertant își elaborează propunerea tehnică și financiară. 

Prezentul caiet de sarcini conține specificații privind regulile de bază care trebuie respectate 
astfel încât potențialii ofertanți să elaboreze propunerea tehnică corespunzătoare cu necesitățile 

beneficiarului. 

Cerințele impuse în continuare sunt minimale. Vor fi luate în considerare numai ofertele a căror 

propunere tehnică presupune asigurarea unui nivel calitativ egal sau superior cerințelor minimale din 

acest caiet de sarcini. Ofertele care nu respectă și nu satisfac cerințele caietului de sarcini vor fi 

considerate neconforme și vor fi respinse. 

Notă: Cerințele tehnice definite mai jos prin trimiterea la standarde, la un anumit producător, la mărci, 

brevete, tipuri, la o origine sau la o producție/metodă specifică de fabricație/prestare/execuție, vor fi 

înțelese ca fiind însoțite de mențiunea ”sau echivalent”. 

 

I. INTRODUCERE 

Universitatea Ecologică din București, în calitate de Autoritate contractantă, organizează 
procedura de atribuire a contractului privind achiziția  de Servicii update și mentenanță UMS, în cadrul 

proiectului “TDEC -Tranziție digitală și eco-climatică”, cod proiect 1882935467, depus în cadrul 
Granturilor pentru digitalizarea universităților, finanțat prin Planul Național pentru Redresare și 

Reziliență al României (PNRR), componenta C15 – Educație, reforma 5: Adoptarea Cadrului Legislativ 
pentru Digitalizarea Educației, investiția 16: Digitalizarea Universităților și Pregătirea Acestora pentru 
Profesiile Digitale ale Viitorului. 

În prezent sistemul de management universitar UMS este implementat și utilizat la nivel de 

universitate din anul 2006. Prin proiectul “TDEC -Tranziție digitală și eco-climatică”, UEB își propune să 

îmbunătățească soluția actuală implementată în cadrul instituției prin achiziția de servicii de 

modernizare (upgrade) la noua versiune a soluției de management universitar – SMART UMS. În acest 

moment, soluția existentă este implementată de producătorul SOLUTIEI DE MANAGEMENT AL 

UNIVERSITATII - Red Point Software Solutions. 
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II. CERINȚE PENTRU OFERTANT/PRESTATOR 

 

2.1. Serviciile cerute prin contract 

 

Autoritatea contractantă își propune să achiziționeze servicii de REALIZARE MODERNIZARE 

(UPGRADE) A SISTEMULUI EXISTENT PENTRU MANAGEMENTUL UNIVERSITĂȚII (UMS) LA ULTIMA 

VERSIUNE SMART UNIVERSITY MANAGEMENT SYSTEM (SMART UMS), respectiv - servicii de 

modernizare (upgrade) la noua versiune a soluției de management universitar – SMART UMS pentru 

toate funcționalitățile sistemului, care să cuprindă cel puțin: Componenta de gestiune școlaritate; 

Definirea și gestionarea structurii organizatorice; Gestiunea Personalului; Activități legate de gestiunea 

studenților; Secțiunea de gestiune a studenților și a situațiilor școlare; Secțiunea specifică absolvenților 

și emiterii de diplome; Secțiunea destinată sesiunilor de examinare: Gestiunea taxelor; Plăti online; 

Portalul pentru Studenți și Cadre didactice; Funcționalități disponibile STUDENȚILOR; Funcționalități 

disponibile Cadrelor didactice: Notare online studenți; Modul rapoarte; Administrarea soluției; 

Managementul documentelor; Evaluarea cadrelor didactice; Fisa disciplinei; Gestiune prezențe; 

Gestiunea disciplinelor opționale; Gestionarea orarului; Profil Academic; Componenta de admitere 

online; Modulul Doctorat. 

Smart University Management System (Smart Ums) va respecta toate prevederile legislative 

privind învățământul universitar superior din România, inclusiv cu privire la conținutul rapoartelor, 

formularelor tipizate, standardizate sau impuse de normele legale specifice domeniului (exemple: 

Supliment la Diplomă, Situații școlare, Registre matricole, diplome, ș.a.). 

 

2.2. Cerințe minime obligatorii 

Toate cerințele din prezentul caiet de sarcini sunt obligatorii și vor fi prezentate detaliat, în 

oferta tehnică. Astfel, se va descrie modalitatea concretă în care soluția propusă îndeplinește cerința 

din punct de vedere tehnic și/sau funcțional, inclusiv prin referirea de materiale tehnice de la 

producători și capturi de ecrane.  

Nu sunt acceptate răspunsurile completate prin copierea cerințelor și răspunsuri de tip da/nu, 

fără explicații detaliate privind modul de îndeplinire a cerinței. Aceste cerințe reprezintă specificații 

tehnice minime obligatorii pentru ca oferta să fie eligibilă. Oferta care nu va respecta aceste cerințe 

minime va fi declarată neconformă și implicit va fi respinsă din cadrul achiziției. 

Orice ofertă financiară care depășește bugetul alocat va fi declarată neconformă. 

Ofertanții trebuie să facă dovada că toate componentele soluției ofertate sunt integrate. 

Toate componentele soluției trebuie sa fie COTS (Commercial off-the-shelf).  

Având în vedere ca serviciile sunt de modernizare (upgrade) a sistemului UMS instalat si utilizat 

in universitate la noua versiune a acestuia, licențele trebuie sa fie oferite pentru toate componentele 

soluției de management al universității, trebuie să fie perpetue și valabile pentru un număr nelimitat 

de utilizatori. 

Ofertanții trebuie să facă dovada că au dreptul să comercializeze și sa implementeze soluțiile 

propuse. 

Ofertanții trebui să facă dovada (recomandare/proces verbal de acceptanță finală etc.) ca 

soluția ofertată este implementată în minim o universitate din țară care utilizează cel puțin 

funcționalitățile/modulele solicitate prin prezentul caiet de sarcini. 
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Soluția modernizată trebuie livrată și instalată în 1 lună de la semnarea contractului. 

Personalizarea soluției și lansarea în producție și instruirea trebuie să se realizeze în maxim 6 luni de la 

instalare.  

Ofertantul va include în oferta tehnică un plan de implementare al proiectului care să includă 

aspectele referitoare la livrare, instalare, testare și garanție pentru soluția propusă precum și activitățile 

de instruire a utilizatorilor. 

Informațiile din propunerea tehnică vor fi prezentate astfel încât sa fie posibilă identificarea cu 

ușurință a corespondenței cu specificațiile tehnice minime din Caietul de sarcini. 

Specificațiile tehnice definite în cadrul prezentului caiet de sarcini corespund necesităților și 

exigențelor Autorității Contractante. 

IMPORTANT: Orice referire la producători / mărci / tipuri / standarde / procedee / producție specifică 

/origine / certificări prezentate în caietul de sarcini sunt menționate doar pentru identificarea cu 

ușurința a tipului de produs/serviciu/certificare și vor fi considerate ca purtând mențiunea “sau 

echivalent". 

Autoritatea contractantă va solicita o sesiune demonstrativă și va anunța ofertanții cu minim 5 

zile lucrătoare înainte de desfășurarea acesteia, pentru probarea existenței și funcționalității sistemului 

ofertat, înainte de finalizarea Raportului procedurii.  

 

III. CERINTE TEHNICE MINIMALE 

3.1. Cerințe tehnice minimale pentru realizarea modernizării (upgrade-ului) sistemului 

existent pentru managementul universității (UMS) la ultima versiune SMART UMS 

În prezent sistemul de management universitar UMS este implementat și utilizat la nivel de universitate 

din anul 2006. Noua versiune a sistemului de management al universității trebuie să fie o soluție web 

nativă, dezvoltată într-un limbaj de programare enterprise, orientat obiect, independent de platformă, 

care permite multithreading, este responsabil cu eliberarea memoriei și are întreținere facilă (Java, C# 

etc.). Soluția trebuie să fie integrată cu Registrul Matricol Unic (RMU, https://rei.gov.ro/) și să permită 

integrarea cu alte soluții software prin API REST în scopul interoperabilității. Interfața portalului pentru 

studenți și cadre didactice trebuie să fie dezvoltată într-un limbaj de programare modern bazat pe type 

script, adaptată la noile tendințe UI (user interface) și să ofere studenților și cadrelor didactice un 

suport în activitățile pe care le realizează. Funcționalitățile trebuie să fie aliniate la cerințele GDPR. 

Toate modulele trebuie să aibă o singură bază de date, nu se acceptă baze de date multiple. Baza de 

date trebuie să fie relațională, optimizată și să ofere o viteză mare de răspuns. Soluția trebuie să 

permită utilizarea oricărui sistem de management al bazelor de date relaționale (MySQL, MariaDB, 

PostgreSQL etc.). Noua versiune a sistemul de management al universității trebuie să fie complet 

integrată, să aibă o singură bază de date, iar toate informațiile să se reflecte în timp real în celelalte 

module.  

Noua versiune a sistemului de management al universității trebuie să aibă și o componentă de 

Admitere online, care trebuie să aibă bază de date proprie, având în vedere că se adresează 

candidaților.  
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Componenta de Admitere online trebuie să folosească nomenclatoarele RMU și să fie integrată cu 

componenta de gestiune a școlarității minim la nivelul de mai jos:  

- în admitere să fie transmise contextele (facultate, ciclu de studii, forma de învățământ, 

domeniu, tipuri de loc, prima tranșă a taxei de  studii etc.) din componenta de școlaritate; 

- în componenta de școlaritate trebuie transmiși din admitere toți studenții, cu toate datele 

completate la nivelul dosarelor și documente de plată aferente plăților realizate în admitere. 

În urma realizării upgrade-ului Universitatea trebuie să aibă în soluția modernizată minim toate 

funcționalitățile modulelor utilizate în prezent în Sistemul actual de Management al Universității, UMS 

- University Management System.   

De asemenea, noua versiune a soluției de management al universității trebuie să permită extinderea 

cu alte module care să acopere și alte fluxuri de școlaritate. 

 

3.2. Cerințe funcționale   

3.2.1. Componenta de gestiune școlaritate 

În urma realizării upgrade-ului Universitatea trebuie să aibă în noua versiune a UMS toate 

funcționalitățile modulelor conform cerințelor de mai jos. 

Soluția trebuie să aibă un modul de configurare central unde să poată fi definite concepte generale care 

să poată fi folosite ulterior în restul sistemului, de către orice utilizator care are permisiunile 

corespunzătoare.  

Sistemul trebuie să permită importul și utilizarea tuturor nomenclatoarelor RMU (Registrul Matricol 

Unic), de asemenea, va permite și gestionarea nomenclatoarelor, permițând adăugare, modificare, 

ștergere și export valori acolo unde este cazul cu scopul realizării fluxurilor de gestiune a școlarității 

corect. 

Definirea și gestionarea structurii organizatorice  

Modulul Organizare didactică trebuie să permită definirea structurii academice pe specificul fiecărei 

facultăți din cadrul universității.   

Personalul din SECRETARIAT trebuie să poată realiza următoarele acțiuni: 

- să adauge, să modifice, să șteargă sau exporte discipline pentru o anumită entitate universitară; 

- să definească departamentele și să asigneze disciplinele și cadrele didactice ce fac parte dintr-

un anumit departament; 

- să adauge, să modifice, să șteargă sau exporte informații legate de o serie de studiu, crearea 

seriilor de studiu; 

- să definească dependențe între seriile de studii; 

- să adauge module, grupe și subgrupe a seriilor de studenți; 

- să definească registrelor matricole cu număr, volum precum și număr de studenți ce vor primi 

matricole din acel registru; 
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- să definească planurile de învățământ pentru fiecare serie în parte, prin adăugarea disciplinelor 

componente precum și a caracteristicilor (de ex. tip disciplină (obligatorie, opțională), număr 

de credite, număr de ordine etc.), prin definirea activităților didactice împreună cu modalitățile 

de notare; 

- să definească pachetele de discipline (opționale, obligatorii, facultative, mixte); 

- să definească tipurile de plan (pentru situația în care pot exista mai multe planuri pentru 

aceeași serie); 

- să definească toate componentele aferente unei discipline în planul de învățământ cu toate 

detaliile specifice (activitate didactică, componenta, cadre didactice responsabile, reguli de 

notare). 

Aplicația trebuie să folosească datele din Registrul Matricol Unic în gestionarea structurii academice a 

fiecărei facultăți.  

Gestiunea Personalului 

Funcționalitățile oferite de acest modul trebuie să permită utilizatorilor să adauge și să gestioneze 

cadrele didactice din universitate și personalul din secretariate. Trebuie să poată fi efectuate 

următoarele operații:  

- Adăugare persoane; 

- Angajare persoane; 

- Vizualizare posturi; 

- Vizualizare istoric login;  

- Arhivare persoane. 

 

Activități legate de gestiunea studenților 

Funcționalitățile puse la dispoziția universității trebuie să permită gestionarea datelor personale ale 

studenților, situațiilor și traiectoriilor școlare ale acestora. Funcționalitățile trebuie să fie grupate în mai 

multe secțiuni: una care să fie dedicată studenților și a situațiilor școlare, una dedicată sesiunilor de 

examinare, una care să fie dedicată examinărilor și una care să fie destinată absolvenților și emiterea 

de diplome. 

 

Secțiunea de gestiune a studenților și a situațiilor școlare trebuie să permită: 

− Gestionarea datelor personale ale studenților, detalii privind studiile preuniversitare/ 

postuniversitare absolvite, statusul și tipul documentelor aflate la dosar etc.  

− Gestionarea disciplinelor de studiu aferente fiecărui student – conform planului de învățământ 

definit pentru serie, modulelor de discipline opționale/facultative;  

− Introducerea/vizualizarea notelor obținute de studenți la examinările la care au fost înscriși;  

− Calcularea  automată a mediilor semestriale / anuale / generale atât la nivel de student cât și 

la nivel de grupa / serie;  
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− Gestionarea creditelor și punctelor credit obținute de către studenți la fiecare disciplină, pe 

semestru, an și la finele perioadei de școlarizare;  

− Urmărirea traiectoriei școlare a studenților prin operații precum:  

o înscrierea în an universitar nou;  

o înscriere la prelungire școlaritate;  

o înscriere la comasare;  

o înmatriculare/exmatriculare/reînmatriculare/ adăugarea în registrul matricol;  

o întrerupere/reluare studii;  

o înscriere la repetenție;  

o retragere student;  

o transfer (intern, intergrupe, plecare);  

o mobilități Erasmus (inclusiv date privind durata, rezultate etc.). 

− Sortarea și filtrarea studenților după diferite criterii.   

Secțiunea specifică examinărilor trebuie să permită: 

− Definirea examinărilor pe zile, intervale orare si săli pentru fiecare disciplină din planul de 

învățământ al seriilor de studiu cu specificarea cadrelor didactice examinatoare, a 

activităților didactice și a componentelor aferente activităților;  

− Înscrierea studenților la examinare, individual și în grup 

− Notarea studenților la examinările planificate;  

− Încărcare automată a tuturor studenților din seria respectivă, care studiază disciplina pentru 

care s-a organizat examenul. 

 

Secțiunea specifică absolvenților și emiterii de diplome trebuie să permită: 

− Gestionarea datelor personale ale absolvenților interni/externi;  

− Gestionarea informațiilor despre probele susținute: denumirea lucrării pe care 

absolventul o susține, notele obținute în urma evaluărilor și creditele obținute; 

− Gestionarea coordonatorilor științifici ai lucrării de licență/disertație; 

− Încheierea situației absolventului și calcularea rezultatului final pentru situațiile în care 

examenul final este format din probe multiple. 

− Emiterea și printarea diplomelor; 

− Marcarea diplomelor ca și predate. 

Secțiunea destinată sesiunilor de examinare: 

  

Prin intermediul acestei secțiuni trebuie să existe posibilitatea gestionării sesiunilor de examinare, 

atât semestriale, cât și finale. Această secțiune trebuie să permită: 

− Definirea sesiunilor de examinare: pentru un anumit tip de studii, domeniu, program de 

studii, tip sesiune (normală, restanțe, măriri, specială), perioada de desfășurare;  
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− Vizualizarea examenelor planificate într-o anumită sesiune (anul de studiu, disciplina, 

profesorul titular, cadrele didactice examinatoare, data examinării, sala de desfășurare); 

− Definirea sesiunilor de examen final pentru un an universitar, tip de studii;  

− Planificarea examenelor finale dintr-o sesiune cu specificarea particularităților pe 

profil/domeniu, specializare/program de studii, tipul examinării (calificativ/notă), nota 

minimă etc;  

− Definirea comisiilor de examinare finală și a membrilor de comisie;  

− Gestionarea probelor specifice examenului final - modul de susținere, data, ora susținerii, 

tipul probei – cu lucrare scrisă sau nu, numărul de credite/probă și nota minimă, tematică 

probă.   

Gestiunea taxelor  

Platforma trebuie să ofere posibilitatea gestionării taxelor. Mai jos se regăsesc toate funcționalitățile 

ce trebuie să fie puse la dispoziția direcției financiare: 

− Definirea și înregistrarea oricărui tip de taxă ce poate fi plătită în cadrul unei 

universități/facultăți;  

− Înregistrarea plăților efectuate de către studenții facultății, cu specificarea detaliilor: tip 

plată, tip document, dată document, valoare etc.;  

− Stabilirea automată a valorii de plată curente din taxa de studii, conform tranșelor de plată 

definite (interval și valoare minimă de plată);  

− Calculul penalizărilor de plată (dacă este cazul) până la ziua curentă, conform configurărilor 

de penalizare stabilite la nivel de facultate/an universitar;  

− Acordarea de reduceri și restituiri la plata taxei precum și scutiri la plata penalizărilor;  

− Vizualizarea în orice moment a situației financiare a studenților, pe tip de taxă, an universitar: 

situația achitării transelor de plată din taxa de studii sau cazare, total de plătit curent, total 

reduceri acordate etc.  

Plăți online 

Modulul de plăți online trebuie să ofere posibilitatea studenților să achite din portalul studentului 

diverse taxe și penalizări folosind un dispozitiv fix sau mobil cu acces la internet și oferă informații în 

timp real, suport și transparență departamentelor interesate din cadrul universității.  

Portalul pentru Studenți si Cadre didactice  

Platforma trebuie să ofere funcționalități dedicate studenților, dar și cadrelor didactice. Precum: 

Funcționalități ce trebuie să fie disponibile STUDENȚILOR:  

− Acces online la informațiile proprii studentului pe baza unui user și a unei parole;  

− Vizualizare situații școlare;  

− Vizualizare situații financiare;  

− Posibilitatea realizării de plăți online a taxelor;  

− Schimbarea parolei pentru accesarea carnetului online de student;  



 

8/24 

− Adăugarea datelor de contact: Email, Telefon;  

− Realizare evaluare; 

− Alegere opționale; 

− Posibilitatea de a se marca prezent; 

− Secțiune registratura electronică (solicitare adeverințe, situații școlare etc.); 

− Posibilitatea vizualizării orarului. 

Funcționalități ce trebuie puse la dispoziția Cadrelor didactice: 

− Acces online la informațiile proprii pe baza unui utilizator și a unei parole; 

− Posibilitatea configurării sesiunilor de prezente și întreținerii acestora; 

− Funcționalitatea de catalog online; 

− Funcționalități fișa disciplinei; 

− Secțiune registratură electronică; 

− Posibilitatea completării resurselor pentru activitatea didactică; 

− Posibilitatea vizualizării orarului și adăugării de evenimente. 

 

Sistemul propus de ofertant trebuie să integreze toate procesele educaționale oferind studenților și 

cadrelor didactice acces la toate informațiile accesând o singură platformă. 

Notare online studenți 

Cadrele didactice trebuie să aibă posibilitatea notării online a studenților sub forma unui catalog online. 

Astfel, platforma trebuie să pună la dispoziție următoarele funcționalități:  

− Vizualizarea doar a examenelor la care au fost asignate și marcate ca și titulare;  

− Sortarea examinărilor pe facultate, an universitar, sesiune de examinare și componentă 

didactică;  

− Afișarea orei și datei la care se susține fiecare examen; 

− Vizualizarea listei cu studenții înscriși la examinare și notarea acestora cu notă, calificativ sau 

absent;  

− Blocarea catalogului, ce trebuie să fie urmată de imposibilitatea modificării notelor; 

− Emiterea și descărcarea unui raport care să cuprindă lista studenților; 

− Deblocarea catalogului, ce trebuie să se realizeze de o persoană specifică ce are drepturi de 

deblocare. Deblocarea trebuie să se realizeze pe o perioadă predefinită. 

− Catalogul trebuie să se blocheze automat după o anumită perioadă de timp, care trebuie să 

fie configurată în setările aplicației;  

− Notele introduse de cadrul didactic se vor prelua automat în pagina modulul Studenți–

Examinări din platforma de gestiune a școlarității, precum și în Carnetul Online al Studentului 

după blocarea catalogului;  

− Platforma trebuie să poată gestiona toate tipurile de înscriere și de examinări (cu specificare: 

sesiune curenta, reexaminare, mărire notă).  
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Modul rapoarte 

Soluția trebuie să ofere posibilitatea de generare a statisticilor și obținerea de rapoarte curente de 

lucru, dedicate personalului didactico-administrativ. Rapoartele obținute trebuie să fie listate direct 

sau salvate in diferite formate: pdf, excel, docx.  

Soluția trebuie să permită emiterea a patru categorii de rapoarte: 

Categorii de rapoarte disponibile utilizatorilor:  

− Rapoarte absolvenți – pentru emiterea adeverințelor de absolvent, cataloagelor de examen 

final.  

− Rapoarte didactice – pentru emiterea situațiilor școlare, a suplimentelor la diplomă, 

planurilor de învățământ, cataloagelor de examen. 

− Rapoarte curente – pentru emiterea adeverințelor de student, centralizator situații, listă 

studenți, raport nominal studenți, registre matricole/fișe matricole, situațiile privind plățile 

taxelor la discipline. 

− Rapoarte financiare – pentru emiterea borderourilor nominale și a situațiilor financiare 

aferente studenților.  

Toate aceste rapoarte trebuie să se emită foarte ușor, acestea trebuie să se emită atât pentru fiecare 

facultate din cadrul universității, cât și la nivel de universitate.  

Soluția trebuie să permită și obținerea de rapoarte și situații solicitate de către Ministerul Educației, 

Institutul Național de Statistică, Registrul Matricol Unic. 

Administrarea soluției 

Soluția propusă trebuie să cuprindă funcționalități de administrare care să fie dedicate 

administratorului de sistem. Prin intermediul acestui modulul trebuie să se poată realiza: 

− Crearea conturilor utilizator și acordarea drepturilor acestora;  

− Crearea grupurilor de utilizatori și a celor de securitate;  

− Definirea contextelor de lucru; 

− Asignarea contextelor de lucru pe fiecare utilizator în parte;  

− Înregistrarea automată a activităților realizate de utilizatori cu salvarea datei și orei la 

care a fost începută activitatea, durata auditului și durata activității;  

− Vizualizarea utilizatorilor logați la un moment dat; 

− Importul nomenclatoarelor RMU. 

 

Soluția propusă trebuie să oferă un sistem de securizare configurabil în conformitate cu politicile de 

securitate ale universității și utilizatorilor sistemului. Astfel, se asigură o diferențiere clară între 

utilizatorii care au drepturi de acces la anumite informații, de realizare a anumitor operații și cei care 

nu au.  
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Managementul documentelor  

Soluția propusă trebuie să permită configurarea documentelor de interes în sistem împreună cu 

metadatele și informațiile necesare completării acestora pe parcursul fluxurilor, configurarea și 

utilizarea fluxurilor precum și definirea grupurilor sau utilizatorilor care vor avea acces la documentele 

definite. Aceasta trebuie să permită adăugarea/ modificarea/ ștergerea/ vizualizarea șabloanelor de 

documente, adăugarea/ modificarea/ ștergerea/ exportul unui flux nou de document, definire secțiuni 

colaborative selectând pașii care vor face parte din acestea. 

Soluția trebuie să pună la dispoziție un panou de control care deservește tuturor utilizatorilor aplicației 

și conține informații despre documente în care se pot implica, fluxuri pe care le pot iniția și 

documentele inițiate de către aceștia. 

Modulul trebuie să cuprindă și funcționalități de arhivare, dar și de gestiune a semnăturilor olografe. 

 

Evaluarea cadrelor didactice 

Soluția trebuie să permită evaluarea cadrelor didactice de către student. Oferind posibilitatea 

utilizatorilor din universitate să configureze scalele de răspuns, tipuri de întrebări, întrebări, 

chestionare, eșantion. 

Studenții trebuie să poată, din modulul specific acestora, să realizeze evaluări ale cadrelor didactice. 

Completările chestionarelor trebuie să fie realizate într-o anumită perioadă ce trebuie să fie 

configurabilă. Pentru trimiterea chestionarului, acesta trebuie să fie completat până la final de către 

studenți. 

De asemenea, soluția trebuie să ofere posibilitatea cadrelor didactice să  elimine din eșantion o serie 

de studenți, care din varii motive, nu au dreptul de a-i evalua. Această operație trebuie să fie disponibilă 

până la o dată stop ce trebuie să fie configurabilă. 

La finalul procesului trebuie să se poată genera rezultate evaluării. Acestea trebuie să fie vizualizate 

prin intermediul rapoartelor: Raport individual cadru didactic - disciplină - activitate didactică, Export 

general cadru didactic, Ierarhia gradelor didactice pe întrebări, Ierarhia întrebărilor per program de 

studiu, Clasament cadre didactice, Clasament facultăți. 

 

Fisa disciplinei 

Soluția trebuie să permită universității să completeze informații specifice fișei de disciplină, dar și a 

programei analitice. Secțiuni ce trebuie să fie completate: 

− elemente specifice fișei de disciplină; 

− elemente specifice fișei specializării. 

Notă. Soluția trebuie să ofere posibilitatea configurării temelor, obiectivelor, rezultatelor, 

competențelor, precondițiilor, metodelor de predare. 
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Soluția trebuie să permită emiterea Fișa disciplinei, Fișa specializării, Programa analitică, atât de către 

cadrul didactic, cât și de utilizatorii din secretariat. 

Gestiune prezențe 

Soluția trebuie să permită cadrelor didactice să gestioneze online prezențele de la activitățile didactice 

pe care le desfășoară.  

Fiecare cadru didactic trebuie să aibă posibilitatea ca în contul său să poată configura sesiunile de 

prezențe. În cazul în care cadrul didactic dorește să permită studenților să se marcheze ca fiind 

prezenți, acesta trebuie să poată seta numărul de studenți care se pot marca ca și prezenți și numărul 

de minute în care poate realiza această acțiune. 

Gestiunea disciplinelor opționale 

Soluția trebuie să permită studenților selectarea disciplinelor opționale/ facultative în baza informațiilor 

definite în prealabil în planul de învățământ. 

Funcționalitățile minime pe care trebuie sa le ofere soluția: 

− Configurarea sesiunilor de alegere a disciplinelor opționale (configurarea presupune stabilirea 
unui interval de alegere, a criteriilor de selecție și departajare ce vor fi luate în calcul la 
repartizarea studenților). Configurarea sesiunilor de selecție discipline trebuie să se poată 
realiza până la nivel de an de studiu pentru fiecare program de studiu;  

− Vizualizarea cererilor făcute de student; 

− Repartizarea disciplinelor opționale; 

− Asignarea disciplinelor studenților; 

− Repartizarea trebuie să se realizeze în urma generării clasamentului pe baza criteriilor setate. 
 

Gestionarea orarului 

Soluția trebuie să permită crearea și gestionarea orarului entităților universitare, oferind flexibilitatea 

utilizării informațiilor deja existente în sistemul de management al universității, cum ar fi disciplinele, 

activitățile didactice, cadrele didactice, precum și a legăturilor dintre aceste entități. Aceasta 

programare a activităților pe zile și ore trebuie să se poată repeta săptămânal, de-a lungul unei perioade 

de timp predefinite.   

Generarea orarului trebuie să se poată efectua manual și/sau automat. La generarea manuală, 

utilizatorul aplicației trebuie să poată plasa datele de intrare (discipline, activități, resurse, participanți 

– cadre didactice și studenți), urmând ca sistemul să valideze că nu există suprapuneri și ca au fost 

respectate toate constrângerile definite pentru orarul contextului respectiv, precum și preferințele 

participanților. La generarea automată, sistemul trebuie să gestioneze plasarea datelor de intrare, fără 

a exista suprapuneri, respectând atât constrângerile definite, precum și preferințele participanților și 

disponibilitatea resurselor (săli, echipamente – proiectoare, calculatoare, spre exemplu, etc.). 
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Modulul trebuie să ofere utilizatorilor posibilitatea de a publica orarele generate. Publicarea unui orar 

va presupune ca toți participanții din contextul acestuia (cadre didactice, studenți) să aibă acces la 

programarea orară aferentă fiecărui participant în parte. 

După publicarea orarului cadrele didactice trebuie să poată depune cereri de modificare. La depunerea 

cererilor aceștia vor completa motivul schimbării și intervalul dorit.  

De asemenea, modulul trebuie să permită cadrelor didactice să adauge noi evenimente (prezentări sau 

activități extra programării orare) în orar pentru anumite grupuri de studenți. Evenimentele vor fi 

vizualizate de studenții ce se află pe contextul evenimentului, dar și de cadrul didactic ce a realizat 

adăugarea. 

Profil Academic 

Modulul Profil Academic va avea drept obiectiv principal susținerea activităților de excelență în 

cercetarea din mediul universitar prin creare unui profil academic al fiecărui cadru didactic atât din 

punct de vedere didactic cât și al activității de cercetare.  

Pentru realizarea procesului de cercetare științifică, modulul trebuie să ofere administratorului 

aplicației posibilitatea să realizeze minim următoarele configurări: 

- Configurare nomenclatoare 

- Configurare valori nomenclatoare 

- Configurare nomenclatoare tipuri de autor 

- Configurare șabloane de documente 

- Configurare rapoarte. 

Cadrele didactice trebuie să poată accesa modulul de profil academic prin intermediul portalului, după 

autentificare. În cadrul acestui modul cadrele didactice trebuie să poată vizualiza documentele deja 

încărcate, să completeze și să încarce fișierele necesare pentru un document de cercetare științifică. 

Cadrului didactic trebuie să i se permită editarea unui document până la momentul în care acesta este 

validat de persoana responsabilă.  

Un document poate avea mai mulți autori, astfel modulul trebuie să permită adăugarea unui alt autor 

intern sau extern. De asemenea, soluția trebuie să permită integrarea modului de profil academic, prin 

servicii API REST, cu platforme de interes in domeniu (Web of Science etc.). 

 

3.2.2. Componenta de admitere online 

Componenta informatică de admitere online trebuie să răspundă cerințelor universităților privind 

gestionarea procesului de admitere și trebuie să ofere toate funcționalitățile necesare desfășurării 

următoarelor fluxuri principale din procesul de admitere: 

- Înscrierea online a candidaților în concursurile de admitere din cadrul sesiunilor de admitere 

deschise; 
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- Generarea și refacerea clasamentelor, în funcție de criteriile stabilite pentru repartizarea pe 

locuri; 

- Confirmarea locurilor admise de către candidați. 

Soluția informatică propusă trebuie să fie o aplicație web care să permită înregistrarea dosarelor 

candidaților în sesiunile de admitere deschise, generarea clasamentelor, înscrierea la examinare și 

notarea probelor, gestionarea confirmărilor și retragerilor de dosare, refacerea clasamentelor, 

emiterea rapoartelor specifice pentru afișarea rezultatelor, exportul candidaților admiși în aplicația de 

gestiune a școlarității. Aplicația web trebuie să fie dezvoltată după principiul modulelor de 

funcționalități și să pună la dispoziția utilizatorilor informațiile și operațiile specifice rolului pe care 

trebuie să îl dețină la nivelul acesteia. 

Administratorul platformei trebuie să poată realiza minim următoarele operații: 

- Crearea conturilor de acces, pentru fiecare tip de utilizator; 

- Configurarea și gestionarea sesiunilor de admitere; 

- Configurarea și gestionarea concursurilor de admitere; 

- Definirea taxelor de înscriere, pe tipuri specifice în funcție de sesiune, facultate, concurs sau 

program de studiu; 

- Definirea nomenclatorului de documente solicitate candidaților la înscrierea dosarelor, cu 

posibilitatea încărcării de șabloane; 

- Definirea nomenclatorului de probe care să fie apoi utilizat în definirea criteriile de selecție și 

departajare la nivelul concursurilor de admitere; 

- Definirea parametrilor de conectare ale aplicației admitere online la serverul de email, la 

procesatorul de plăți, precum și definirea termenilor și condițiilor de participare la admiterea 

online a candidaților; 

- Copierea sesiunilor și/ sau concursurilor din sesiunile anterioare. 

 

Accesul candidaților în aplicația web de admitere și înregistrarea dosarelor trebuie să se realizeze 
accesând o adresă pusa la dispoziție de Universitate în baza unui cont. Candidații trebuie să poată 
realiza în platforma minim următoarele operații: 

- crearea conturilor pentru autentificarea pe platformă,  

- completarea online a fișei de înscriere la concursul de admitere pentru studiile universitare de 

licență și masterat, organizat de Universitate,  

- stabilirea priorității pentru opțiuni, 

- încărcarea documentelor solicitate la dosar,  

- plata online a taxei de înscriere la admitere, în RON, 

- completare opțiunile pentru programele de studii scoase la concurs de facultăți și stabilesc 

priorități pentru fiecare dintre acestea, 

- bifarea mențiunii prin care certifică luarea la cunoștință a faptului că declararea unor informații 

false conduce automat la pierderea dreptului de a participa la examenul de admitere și că își 

asumă consecințele ce decurg din declararea unor informații false (conform legii), 

- emiterea online, salvarea și listarea fișei de înscriere și a legitimației de concurs, 

- trimiterea dosarului, 

- confirmarea locului de către candidat, acceptarea termenilor și condițiilor impuse de 

metodologia de admitere, citirea și acceptarea contractului de studii precum și asumarea 

semnării contractului până la o anumită dată, 
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- plata taxei de confirmare. 

 

Informațiile completate online trebuie să treacă printr-un proces de validare a dosarelor candidaților, 
atât din punct de vedere financiar cât și al actelor. Validatorii trebuie să poată realiza minim 
următoarele operații:  

- vizualizare informații document plată; 

- validarea sau invalidarea financiară; 

- vizualizarea fișelor de înscriere la admitere înregistrate online la nivelul aplicației, în cadrul 

sesiunilor de admitere; 

- vizualizarea documentelor obligatorii și opționale, încărcate de candidați la înscrierea pe 

platforma de admitere online; 

- validarea sau respingerea dosarului. 

 

Candidații trebuie să primească informare prin e-mail asupra concluziilor comisiei de admitere. Pentru 

dosarele invalidate trebuie să se transmită motivul pentru care dosarul a primit acest status, iar 

candidații trebuie să aibă posibilitatea reaccesării dosarului online și corectării acestora.  

 

Datele necesare, respectiv candidații repartizați final (care și-au confirmat locul obținut), trebuie să se 

poată transfera în componenta de școlaritate, inclusiv taxele de confirmare loc.  

 

Pentru gestionarea etapei de examinare și notare a probelor, trebuie puse la dispoziția utilizatorilor un 

set de operații: adăugarea sălilor și capacitatea acestora (număr de locuri), înscrierea candidaților la 

examinare, repartizarea pe săli a candidaților înscriși la examinare, adăugarea de note la probele cu 

examinare, adăugarea de note provenite din contestații. 

 

Utilizatorii cu roluri specifice trebuie să poată efectua în platforma minim următoarele operații: 

generarea clasamentelor, înregistrarea/marcarea confirmării opțiunilor admise sau retragerea 

dosarelor, refacerea clasamentelor în urma etapei de confirmări și retrageri de dosare, emiterea de 

rapoarte specifice. 

 

3.2.3. Modul Doctorat 

Modulul Doctorat trebuie să permită gestiunea studenților doctoranzi. Cu ajutorul acestui modul se vor 

gestiona într-un mod facil doctoranzii Universității. Acest modul are ca scop gestionarea tuturor 

particularităților specifice studiilor doctorale. Acest modul cuprinde informații despre teza de doctorat 

a studentului, referatele acestuia și activitățile pe care acesta le desfășoară. Printre funcționalitățile 

generale ale modului se numără: încheierea situației doctoranzilor, gestionarea situației pe care aceștia 

o obțin pe parcursul anilor, precum și a informațiilor cu privire la rapoartele de progres. 

Funcționalități generale ale modulului: 

 Pentru studenții-doctoranzi de anul I se vor adăuga disciplinele din Planul de Pregătire 

Universitara Avansată (PPUA) în aplicație, prin accesarea funcționalităților modulului Organizare 

Didactica / Planuri de învățământ. 

 După crearea planului de învățământ, în modulul Studenți/Doctoranzi se vor asigna disciplinele 

fiecărui student-doctorand. Odată ce disciplinele sunt asignate se vor putea adăuga și notele 

obținute de studenți la disciplinele respective. 
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 Pentru studenții-doctoranzi care ajung în Anul II si III – în modulul se vor putea  gestiona 

rapoartele specifice și proiectele de cercetare.   

Informațiile ce se vor regăsi la adăugarea unui proiect de cercetare sau a unor rapoarte specifice, 

sunt următoarele: 

• Denumirea raportului/ proiectului; 

• Data susținerii; 

• Comisia; 

• Calificativul obținut admis/respins; 

• Numărul de credite alocat fiecărui raport; 

 

Configurări care trebuie realizate pe specificul Studiilor Universitare de Doctorat: 

i. Gestionarea operațiilor specifice studiilor doctorale: 

• PERIOADA DE GRAȚIE - dacă studentul-doctorand are statusul perioadă de grație, el va putea fi 
înscris la examenul final, va putea fi exmatriculat sau înscris la întrerupere studii. 
Funcționalitatea va avea efect după încheierea celor 3/4 ani de studii sau după cei 5/6 ani - 
dacă  studenți au beneficiat de întrerupere/prelungire. 

Pe lângă perioada de grație, se vor adăuga următoarele funcționalități ce privesc activitatea unui 
student-doctorand: 

• ÎNTRERUPEREA STUDIILOR – această acțiune are efect atât pe parcursul anilor de studii dar și 
în situația în care doctorandul este în perioada de grație.  

• PRELUNGIRE A STUDIILOR care are efect după încheierea anilor de studii. 
• AMÂNAREA susținerii publice se poate gestiona după încheierea anilor de studiu. 

 
ii. Activitățile științifice (lucrările științifice la care va participat fiecare student-doctorand ) - se 

vor putea adăuga completându-se următoarele informații: 
• Denumire lucrare științifică în limba română; 
• Denumire lucrare științifică în altă limbă (dacă este cazul); 
• Co-autori; 
• Revista în care a fost publicată;  
• Factorul de impact al revistei; 

 
iii. În ceea ce privește teza de doctorat acest submodul va permite gestionarea informațiilor 

despre presusținere, teză și susținere publică.  
a) Presusținerea – se va adăuga o nouă funcționalitate ce va gestiona presusținerea. 

Gestionarea presusținerii va fi împărțită în Raportul de similitudine și Avizul comisiei de 
îndrumare. 

Informațiile ce se vor putea gestiona pentru raportului de similitudine: 
• data emiterii raportului (va exista posibilitatea adăugării mai multor valori de tip 

dată); 
• statusul – acesta poate lua valorile „Aprobat/neaprobat”.  
• Coeficient. 

Informațiile ce se vor gestiona pentru avizul comisiei de îndrumare: 

• componenta comisiei de îndrumare; 
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• status – posibilitatea selectării uneia dintre valori: Avizat/Neavizat (va exista 
posibilitatea de a adăuga două statusuri); 30 zile 

• data depunerii tezei de doctorat – după obținerea statusului „Avizat”; înregistrată 

• data rezoluției conducătorului 

• perioada de evaluare” cu 2 caracteristici – Data start/stop-, informații ce vor fi 
completate de către utilizatori, acestea fiind statice, fără corelare cu alte 
funcționalități. 

b) În ceea ce privește teza de doctorat, modulul va permite: 

• posibilitatea selectării conducătorul de doctorat din lista de persoane angajate la 
nivel de Școală Doctorală. Persoanele ce nu sunt angajate la nivel de Școală 
Doctorală și nu corespund niciunui departament se vor gestiona cu ajutorul unui 
nomenclator. Acest nomenclator se va regăsi în modulul Nomenclatoare. 

• Posibilitatea selectării conducătorului de doctorat în cotutelă din lista de persoane 
angajate la nivel de Școală Doctorală.  Persoanele ce nu sunt angajate la nivel de 
Școală Doctorală și nu corespund niciunui departament se vor gestiona cu ajutorul 
unui nomenclator (persoane doctorat); 

• Titlul tezei de doctorat in Limba Romana; 

• Titlul tezei de doctorat in limba străină. 
 

c) Modulul va permite gestionarea informațiilor despre Susținerea publică. La nivelul 
susținerii publice se vor putea gestiona următoarele: 

 

• Calificativ – cu următoarele valori Excelent, Foarte bine, Bine, Satisfăcător și 
Nesatisfăcător; 

• Calificativ in limba Latina - Summa cum laude, Magna Cum laude, Cum laude; 

• Data susținere publică; 

• Ordinul de Ministru și data ordinului; 

• Se vor adăuga membrii comisiei de susținere publică, cu rolurile aferente astfel: 
Președinte comisie de susținere și membru de evaluare.  

La momentul susținerii publice, pentru studentul-doctorand se  vor putea gestiona unul din 

următoarele statusuri:  

o Amânare la susținere, după primirea statusului se va completa data resusținerii 
publice;  

o Amânare de la minister, după primirea statusului se va completa data până la 
completare/refacere;   

o Invalidare de la minister, după primirea statusului se va completa data până la 
refacere;    

o În momentul în care studentul doctorand a obținut cea de a doua Invalidare acesta 
va fi exmatriculat. 
 

iv.  Modulul va permite emiterea următoarelor rapoarte: 
a) Diploma de doctor – conform modelului ce va fi transmis de către Universitate; 
b) Raport nominal in Excel. 
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3.3. Cerințe integrări și date 

Noua versiune a sistemului de management universitar (UMS) trebuie să aibă toate 

modulele/funcționalitățile soluției actuale și să fie integrată cu componenta de Admitere online și 

procesatorul de plăți EuPlătesc. De asemenea, datele existente în versiunea actuală a sistemului de 

management universitar (UMS) trebuie să se integreze în baza de date la momentul realizării upgrade-

ului la noua versiune a sistemului de management universitar SMART UMS. În cazul în care se instalează 

o soluție cu o baza de date nouă, preluarea tuturor datelor din baza de date actuala a UMS în baza de 

date noua intra în sarcina furnizorului. Toate înregistrările (studenți, absolvenți etc) din baza de date 

existentă la data punerii în funcțiune vor beneficia de funcționalitățile/modulele noii versiuni a 

sistemului de management, raportat la conținutul bazei de date ce este preluată. 

 

IV. Echipamente hardware 

 

Pentru utilizare în producție a soluției de management universitar este necesară o infrastructură 

hardware actualizată care să respecte cerințele minime de mai jos:  

1) 1 x VM entrypoint (reverse proxy): 

- minim 16 GB RAM 

- minim 100 GB SSD stocare 

- minim 8 vCPU 

- OS: Oracle Linux 9 latest 

2) 2 x VM aplicații. Fiecare VM în parte ar trebui să aibă următoarele specificații: 

- minim 32 GB RAM 

- minim 100 GB SSD stocare 

- minim 8 vCPU 

- OS: Oracle Linux 9 latest 

3) 2 x VM baze de date (MySQL și MongoDB). Fiecare VM în parte ar trebui să aibă următoarele 

specificații: 

- minim 32 GB RAM 

- minim 500 GB SSD stocare 

- minim 8 vCPU 

- OS: Oracle Linux 9 latest 

4) 1 x VM backups: 

- minim 4 GB RAM 

- minim 1 TB HDD stocare 

- minim 4 vCPU 

- OS: Oracle Linux 9 latest 

Mențiuni:  

- Recomandarea este ca arhitectura ce conține VM-urile menționate să aibă disponibilă o lățime 

de bandă de 1 Gbps. 
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- Singurul VM ce va ieși in internet este entrypoint. Acesta va face reverse proxy către cele 2 VM-

uri de aplicații, prin LAN. 

Notă: Cerințele tehnice definite mai sus prin trimiterea la standarde, la un anumit producător, la mărci, 

brevete, tipuri, la o origine sau la o producție/metodă specifică de fabricație/prestare/execuție, vor fi 

înțelese ca fiind însoțite de mențiunea ”sau echivalent”. 

V. Garanție și mentenanță 

 

5.1. Garanție 

Ofertantul are obligația de a acorda o garanție de minimum 60 de luni pentru toate componentele 

software livrate în cadrul proiectului. Perioada de garanție începe de la data semnării procesului-verbal 

de recepție finală (Faza 2 – Configurare, testare și instruire). 

Garanția acoperă în mod complet următoarele: 

- Remedierea oricăror disfuncționalități sau erori de funcționare apărute în perioada de garanție; 

- Asigurarea testării post-remediere pentru garantarea funcționalității; 

- Repunerea în funcțiune a sistemului în parametri corespunzători, fără costuri suplimentare pentru 

beneficiar; 

- Asigurarea compatibilității cu toate actualizările legislative în vigoare pe perioada garanției. 

 

5.2. Mentenanță, asistență și suport 

Pentru versiunea nouă a soluției de management universitar (Smart UMS) se solicită servicii de 

mentenanță și suport pentru minim 60 luni. Acestea încep din prima lună după finalizarea fazei 2 (Faza 

2: Configurare, testare și instruire) și sunt declanșate de semnarea procesului-verbal de recepție aferent 

fazei 2. 

Ofertantul trebuie să pună la dispoziția utilizatorilor universității o platformă dedicată de tip helpdesk 

pentru a putea înregistra evenimente/sesizări online. Pentru fiecare sesizare înregistrată pe platforma 

de tip helpdesk trebuie să se genereze un tichet și utilizatorul să poată urmări statusul acestuia. De 

asemenea, utilizatorii trebuie să aibă acces la toate tichetele înregistrate astfel, împreună cu modul de 

soluționare a acestora, pentru auditarea suportului acordat. 

 

IMPORTANT: In realizarea ofertei financiare ofertantul trebuie să ia în calcul ca serviciile de asistență, 

suport și mentenanță se vor presta în limita a 20 ore/lună și vor include și următoarele activități: 

- Actualizări de versiuni ale Smart UMS, inclusiv a componentelor ofertate; 

- Corectarea erorilor sau disfuncționalităților apărute post-garanție; 

- Actualizări funcționale și legislative ale sistemului, cu aplicare inclusiv în afara orelor lunare 

incluse;,  

- Optimizarea periodică a performanței aplicației; 

- Asistență tehnică pentru utilizatori prin intermediul unei platforme de tip helpdesk cu sistem 

de ticketing și urmărire în timp real; 

- Realizarea de copii de siguranță (backup) ale bazei de date; 

- Monitorizarea periodică a serverelor și componentelor software;,  

- Rapoarte lunare de activitate privind intervențiile efectuate. 
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- . 

În perioada de mentenanță, actualizările legislative cu privire la organizarea și gestiunea învățământului 

universitar superior care au impact asupra oricărei componente din Smart UMS, se vor realiza de către 

ofertant gratuit, indiferent de numărul de ore necesar pentru dezvoltarea acestor modificări. 

 

VI. CALENDAR DE PRESTARE ȘI PLĂȚI 

Termenele de mai jos sunt valabile pentru soluția de management universitar cu toate modulele 

integrate. Termenul maxim de prestare se referă la numărul maxim de luni de la Ordinul de începere a 

contractului și până la finalizarea respectivei faze a proiectului. 

 

Descriere activitate Livrabile minime Document 
recepție 

Termen de 
realizare 

Valoare Factură 

Faza 1: Livrarea și instalarea 
pe serverul universității a 

sistemului informatic 
modernizat (upgradat) 

cu toate modulele, 
integrate și funcționale 

Manuale de utilizare Proces 
Verbal de 
recepție și 
acceptanță 

1 lună 30% din valoarea 
contractului 

Faza 2: Configurare, testare 
și instruire 

Raport de testare 
Raport de instruire 

Proces 
Verbal de 
recepție si 
acceptanță 

6 luni 70% din valoarea 
contractului 

Mentenanță, asistență și 
suport 

Rapoarte de activitate 
lunare 

Proces 
Verbal de 
recepție 

60 luni - 

 

Sistemul se consideră acceptat în urma semnării procesului-verbal de recepție.  

Procesele verbale de recepție se semnează și obligațiile furnizorului se consideră îndeplinite, în 

următoarele condiții: 

Software: 

- Faza 1: în urma instalării aplicației și constatării existenței în sistem a tuturor modulelor 

solicitate prin prezentul caiet de sarcini. În cazul în care Autoritatea Contractantă nu va avea 

un echipament de tip server pentru instalarea in timp util, prestatorul va pune la dispoziția 

acestuia, fără costuri suplimentare, un echipament pe o perioadă de maxim 2 luni de zile; 

- Faza 2:  pe baza documentelor de tip „Livrabile” predate de către furnizor. 

 

VII. SESIUNEA DEMONSTRATIVĂ 

În scopul demonstrării conformității ofertelor cu cerințele proiectului, în cadrul procedurii de evaluare 

Autoritatea Contractantă va solicita ofertanților o prezentare demonstrativă a cerințelor din Caietul de 

Sarcini pe baza soluției ofertate. Sesiunile demonstrative vor avea loc la sediul Autorității Contractante 

în termen de 5 zile lucrătoare de la data emiterii solicitării de către aceasta. 
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În cadrul sesiunii demonstrative Ofertanții vor demonstra următoarele funcționalități: 

− Importul nomenclatoarelor RMU și utilizarea datelor în definirea unei serii de studii; 

− Configurarea unul plan de învățământ cu posibilitatea de asignare a activităților didactice 

precum și a componentelor pentru fiecare activitate; 

− Asocierea cadrelor didactice pentru activitățile didactice din planul de învățământ cu 

posibilitatea stabilirii grupelor de studenți la care aceștia predau; 

− Înscrierea unui student la prelungire de școlaritate (se va demonstra alinierea la plan a 

studentului); 

− Alocarea automată a statutului unui student la final de an (promovat, nepromovat, promovat 

prin credite); 

− Asignarea obligațiilor de plată pentru un student (se va demonstra posibilitatea realizării 

acțiunii individual dar și la nivel de grupă) 

− Generarea unei chitanțe pentru achitarea taxei de studii; valoarea taxei trebuie să cuprindă și 

calculul penalizărilor; 

− Generarea automată a unei chei de control după notarea studenților; 

− Vizualizarea notei de către student în momentul în care cadrul didactic finalizează notarea 

(blochează catalogul); 

− Vizualizarea din perspectiva studentului a situației financiare, inclusiv reducerile sau majorările 

ce îi sunt aplicate; 

− Configurarea unei diplome; 

− Previzualizarea diplomei pentru un student absolvent; 

− Copierea datelor pentru un student care există deja în sistem (date personale, date de contact, 

date legate de studiile absolvite – universitare și preuniversitare); 

− Emiterea unui supliment la diplomă; 

− Generarea unei adeverințe pentru un student în anul 2. 

 

VIII. ALTE CERINTE  

Drepturi de proprietate intelectuală: 

Toate documentele elaborate sau pregătite de către Prestator pentru Beneficiar în cursul îndeplinirii 

serviciilor vor avea caracter confidențial și vor deveni și rămâne proprietatea absolută a Beneficiarului. 

Prestatorul va transmite toată această documentație către Beneficiar până la termenul final stabilit prin 

Contract sau până la expirarea acestuia. 

 

Respectarea principiului DNSH(pentru produsele livrate sau puse la dispoziție, dacă este cazul): 

Se vor respecta cerințele DNSH “Do No Significant Harm”, in conformitate cu Comunicarea 

Comisiei - Orientări tehnice privind aplicarea acestuia in temeiul Regulamentului privind Mecanismul 

de redresare si reziliență (2021/C58/01). 

Produsele vor respecta prevederile legale in vigoare, inclusiv standardele europene cu privire la 

producerea acestora (inclusiv cele legate de mediu) cerințele de eficienta a materialelor stabilite in 

conformitate cu Directiva 2009/125/CE. Produsele nu vor conține substanțele restricționate enumerate 

in Anexa II a Directivei 1011/65/Cem, cu excepția cazului in care valorile concentrației in greutate in 

materiale omogene nu le depășesc pe cele enumerate in anexa respectiva. Se va avea in vedere 

reciclarea, acolo unde este cazul si limitarea cantității de deșeuri generate. 

Modalitatea de respectare a principiului DNSH: 
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Fiecare ofertant va depune in sensul celor de mai sus o declarație de asumare si respectare a 

principiului DNSH. Astfel declarația trebuie sa confirme, cel puțin faptul ca oferta, respectiv 

implementarea proiectului nu prejudiciază in mod semnificativ pe durata întregului ciclu de viață a 

investiției niciunul dintre cele 6 obiective de mediu, prin raportare la prevederile art. 17 din 

Regulamentului (UE) 2020/852, respectiv: 

(a) atenuarea schimbărilor climatice 

(b) adaptarea la schimbările climatice 

(c) utilizarea durabila si protecția resurselor de apa si a celor marine 

(d) tranziția către o economie circulara 

(e) prevenirea si controlul poluării 

(f) protecția si refacerea biodiversității si a ecosistemelor. 

În acest sens, ofertantul ca completa o declarație pe propria răspundere din care să rezulte că a 

respectat principiul DNSH. Modelul de declarație privind respectarea principiului DNSH este atașată 

prezentei documentații, la secțiunea Formulare. 

Beneficiar real 

Vă informăm asupra obligației noastre, în calitate de autoritate contractantă, de a aplica 

prevederile Instrucțiunii nr. 6, revizia 2 din data de 07.06.2023 emisă de Ministerul Investițiilor și 

Proiectelor Europene, referitoare la obținerea unor date și informații privind verificarea ex-ante a 

beneficiarului real al destinatarului fondurilor din cadrul PNRR pentru procedurile de achiziție publică, 

art. 3, alin.(1). 

Astfel, ofertanții declarați câștigători ai procedurilor de achiziții publice sunt obligați să pună la 

dispoziția Autorităților Contractante informațiile cu privire la beneficiarul real a fondurilor alocate din 

PNRR, în înțelesul articolului 3 punctul 6 din Directiva (UE) 2015/849 a Parlamentului European și a 

Consiliului, așa cum sunt ele reglementate de obligațiilor impuse de art. 22 alin 2 lit. d) din Regulamentul 

(UE) 2021/241 a Parlamentului European și a Consiliului, respectiv:  

a) pentru ofertanții a căror acționari sunt persoane fizice sau persoane juridice înregistrate pe 

teritoriul României, se va depune un extras ONRC.  

b) pentru ofertantul/ofertanții declarat(i) câștigător(i) care are/au în structura acționariatului 

entități juridice străine, autoritatea contractantă colectează de la ofertant o declarație pe proprie 

răspundere dată de către reprezentantul legal, conform prevederilor articolului 326 din Codul Penal 

privind falsul in declarații, ce va conține datele privind beneficiarii reali ai entităților juridice străine (cel 

puțin numele, prenumele si data nașterii), în conformitate cu Legea 129/2019, cu completările si 

modificările ulterioare.  

c) pentru ofertanții străini, înregistrați în afara României, aceștia vor depune documente 

justificative, certificate sau alte înscrisuri eliberate de autoritatea responsabilă de datele beneficiarului 

real din țara ofertantului, însoțit de traducerea în limba română, certificată de traducători autorizați, în 

condițiile legii.  

d) pentru ofertanții de tipul asociațiilor si fundațiilor, autoritatea contractantă colectează de la 

aceștia un extras de la Ministerul Justiției (Registrul Național ONG) privind beneficiarii reali ai 

asociației/fundației; în cazul în care asociația/fundația este o entitate străină sau are beneficiari reali 

persoane străine, autoritatea contractantă colectează de la ofertanți o declarație pe proprie răspundere 

dată de către reprezentantul legal/președinte, conform prevederilor articolului 326 din Codul Penal 

privind falsul in declarații, ce va conține datele privind beneficiarii reali ai entităților juridice (cel puțin 

numele, prenumele si data nașterii), în conformitate cu Legea 129/2019, cu completările si modificările 

ulterioare. 
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Astfel, se va semna, în mod obligatoriu, înaintea semnării contractului de achiziție, o declarație 

pe propria răspundere care va conține datele privind beneficiarii reali (cel puțin nume, prenume și data 

nașterii), însoțită de Certificat Constatator de la ONRC, după caz. Această obligație va fi aplicabilă 

inclusiv subcontractorilor. 

De asemenea, va informăm faptul că, înaintea semnării contractului comercial, Autoritatea 

Contractantă va colecta în sistemul informatic integrat de management și control al PNRR (e_SMC și 

modulele aferente) datele beneficiarului real al ofertantului/ofertanților declarat/declarați 

câștigător/câștigători, inclusiv subcontractanții, în urma procedurii de achiziție publică.  

 

Evitarea dublei finanțări: 

Ofertantul va completa o declarație pe propria răspundere din care să rezulte că nu a încălcat 

prevederile referitoare la dubla finanțare. Modelul de declarație din care să rezulte că nu a încălcat 

prevederile referitoare la dubla finanțare este atașată prezentei documentații, la secțiunea Formulare. 

 

IX. CERINȚE PRIVIND PERSONALUL DE SPECIALITATE 

Prestatorul își asumă obligația de  asigura pe parcursul derulării contractului de servicii, personal de 

specialitate pentru asigurarea serviciilor de dezvoltare, instalare, punere în funcțiune, testare, instruire, 

mentenanță și suport tehnic pe toată perioada contractuală. 

X. CRITERIUL DE ATRIBUIRE 

Criteriul de atribuire: Prețul cel mai scăzut dintre ofertele declarate admisibile 

 

XI. VALOAREA CONTRACTULUI 

Valoarea estimată: 1.452.500 lei fără TVA 

Nr. crt. Denumirea serviciilor* 
Durata de lucru  

-luni- 

Preț Unitar, lei 

fără TVA 

Valoare totală, 

lei fără TVA 

1 Servicii update si mentenanță 

UMS 

7 - 1.452.500 

 TOTAL   1.452.500 

 

XII. MODUL DE PREZENTARE A PROPUNERII TEHNICE 

Propunerea tehnică trebuie să corespundă tuturor cerințelor din caietul de sarcini, în acest sens, 

ofertantul având obligația de a prezenta în propunerea tehnică toate caracteristicile solicitate, precum 

și de a-și asuma toate celelalte cerințe din caietul de sarcini. 

Toate cerințele din prezentul caiet de sarcini sunt obligatorii și vor fi prezentate detaliat, în 

oferta tehnică. Astfel, se va descrie modalitatea concretă în care soluția propusă îndeplinește cerința 

din punct de vedere tehnic și/sau funcțional, inclusiv prin referirea de materiale tehnice de la 

producători și capturi de ecrane.  
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Nu sunt acceptate răspunsurile completate prin copierea cerințelor și răspunsuri de tip da/nu, 

fără explicații detaliate privind modul de îndeplinire a cerinței. Aceste cerințe reprezintă specificații 

tehnice minime obligatorii pentru ca oferta să fie eligibilă. Oferta care nu va respecta aceste cerințe 

minime va fi declarată neconformă și implicit va fi respinsă din cadrul achiziției. 

Ofertanții trebuie să facă dovada că toate componentele soluției ofertate sunt integrate. 

Toate componentele soluției trebuie sa fie COTS (Commercial off-the-shelf).  

Având în vedere ca serviciile sunt de modernizare (upgrade) a sistemului UMS instalat si utilizat 

in universitate la noua versiune a acestuia, licențele trebuie sa fie oferite pentru toate componentele 

soluției de management al universității, trebuie să fie perpetue și valabile pentru un număr nelimitat 

de utilizatori. 

Ofertanții trebui să facă dovada (recomandare/proces verbal de acceptanță finală etc.) ca 

soluția ofertată este implementată în minim o universitate din țară care utilizează cel puțin 

funcționalitățile/modulele solicitate prin prezentul caiet de sarcini. 

Soluția modernizată trebuie livrată și instalată în 1 lună de la Ordinul de începere. 

Personalizarea soluției și lansarea în producție și instruirea trebuie să se realizeze în maxim 6 luni de la 

instalare.  

Ofertantul va include în oferta tehnică un plan de implementare al proiectului care să includă 

aspectele referitoare la livrare, instalare, testare, instruire utilizatori și garanție, pentru soluția propusă 

precum și servicii de mentenanță, asistență și suport pentru o perioadă de minim 60 de luni, conform 

specificațiilor prezentului caiet de sarcini. 

 

XIII.  MODUL DE PREZENTARE A PROPUNERII FINANCIARE 

Valoarea totală ofertată se va prezenta atât în lei fără TVA cât și în lei cu TVA. 

În prețul ofertat se vor include toate cheltuielile care pot intervenii pentru îndeplinirea contractului 

(servicii de dezvoltare, testare, servicii de instalare, punere în funcțiune, instruire, punerea la dispoziție 

a unui server pe o perioadă de maxim 2 luni, dacă este cazul, etc). 

In realizarea ofertei financiare ofertantul trebuie să ia în calcul ca serviciile de asistență, suport și 

mentenanță care se vor presta în limita a 20 ore/lună, pentru o perioadă de minim 60 de luni.  

Se va prezenta o singura ofertă de preț, nu se admit oferte alternative, iar preturile vor rămâne ferme 

pe toata durata de îndeplinire a contractului. Nu se acceptă ajustări de prețuri.     

NOTĂ: Orice ofertă financiară care depășește bugetul alocat va fi declarată neconformă. 

 

XIV. MODUL DE PREZENTARE A OFERTEI 

Ofertantul are obligația de a elabora oferta în limba română. 

Ofertantul are obligația de a menține oferta valabilă 90 de zile de la data limită de depunere a ofertelor. 

Toate documentele depuse în copie simpla vor fi semnate pentru conformitate cu originalul.  

Oferta se va depune într-un singur exemplar original, semnat, în plic închis la Registratura Universității 

Ecologice din București, din bdul Doina Cornea (fost Vasile Milea), nr. 1 G, sector 6, București,  și trebuie 

sa cuprindă: 

1. Propunerea tehnică – elaborată corespunzător cerințelor din Caietul de sarcini – plic separat 

marcat cu mențiunea ”Propunere tehnică”; 

2. Propunerea financiară – plic separat marcat cu mențiunea ”Propunere financiară” ; 

3. Formulare completate – plic separate marcat cu mențiunea “Formulare”, care va conține: 
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- formularele parte integrantă din prezenta documentație, completate și semnate; 

- propunerea de contract asumată, semnată și însoțită de o copie a Certificatului de Înregistrare 

și a Certificatului Constatator eliberat de Oficiul Registrului Comerțului din care să rezulte numele 

complet, sediul și domeniul de activitate. 

 

Documente care însoțesc oferta: 

• Scrisoarea de înaintare; 

• Împuternicire de semnătură, dacă este cazul; 

NOTĂ: Documentele care însoțesc oferta se depun în afara plicului închis, sigilat, iar pe scrisoarea de 

înaintare se va înregistra data si ora depunerii ofertei. 

Pe plicul exterior, închis corespunzător și netransparent, va fi scrisă adresa achizitorului și mențiunea 

“A NU SE DESCHIDE ÎNAINTE DE DATA SI ORA …….(indicate în anunțul de participare)”, adresa 

operatorului economic și mențiunea: 

OFERTA pentru procedura de achiziție PROCEDURĂ COMPETITIVĂ privind achiziția: Servicii update si 

mentenanță UMS, în cadrul proiectului “TDEC -Tranziție digitală și eco-climatică”, cod proiect 

1882935467 

NOTĂ:  Daca plicul exterior nu este sigilat si marcat conform prevederilor de mai sus, achizitorul nu își 

asumă nici o responsabilitate pentru rătăcirea sau deschiderea prematură a ofertei 

Ofertele depuse după data și ora limită de depunere se resping în cadrul ședinței de deschidere 

a ofertelor. 

NOTĂ: Ofertele care nu îndeplinesc cerințele de prezentare, vor fi respinse ca neconforme. 

 

Întocmit, 

Responsabil achiziții, 

Despina Camelia 
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Formular 1 

OFERTANT/SUBCONTRACTANT/ASOCIAT 

(denumirea, codul de înregistrare fiscală, adresa) 

 

DECLARAȚIE 

privind evitarea conflictului de interese 

 

în obținerea și utilizarea fondurilor privind procedurile care se aplică în cazul achizițiilor organizate 

de către beneficiarii privați pentru atribuirea și gestionarea contractelor de furnizare de produse, 

prestare de servicii, execuție de lucrări, finanțate din fondurile externe nerambursabile și/sau din 

împrumuturile aferente Mecanismului de Redresare și Reziliență  

 

Subsemnatul/a ............................., în calitate de reprezentant legal al .................................., referitor 

la procedura de achiziție ........................................, derulată în cadrul contractului / ordinului / 

deciziei / acordului de finanțare nr. ....................... pe proprie răspunde, sub sancțiunea falsului în 

declarații, așa cum este acesta prevăzut la art. 326 din Legea nr.286/2009 privind Codul penal și la 

art. 18 indice 1 din Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea și sancționarea faptelor de 

corupție, cu modificările și completările ulterioare, declar următoarele:  

- mă oblig ca pe parcursul perioadei de implementare și a perioadei de sustenabilitate aferente 

contractului / deciziei / ordinului / acordului de finanțare menționat mai sus să nu angajez persoane 

fizice soț/soție, rude ori afini până la gradul II inclusiv ai acestora și să nu contractez persoane 

juridice, care au fost implicate în procesul de verificare / evaluare a cererilor de finanțare în cadrul 

procedurii de selecție și/sau în procesul de monitorizare / verificare / aprobare / plată / rambursare 

aferente contractului / deciziei / ordinului / acordului de finanțare menționat mai sus. În acest sens 

mă oblig să solicit o declarație pe proprie răspundere fiecărei persoane pe care urmează să o angajez 

și să verific lista persoanelor juridice care au fost implicate în procesul de verificare / evaluare a 

cererilor de finanțare în cadrul procedurii de selecție și/sau în procesul de monitorizare / verificare 

/ aprobare / plată / rambursare aferente contractului / deciziei / ordinului / acordului de finanțare 

menționat mai sus.  

- mă angajez să iau toate măsurile necesare pentru a evita situațiile de natură să determine apariția 

unui conflict de interese, și confirm că nici la data prezentei și nici înainte cu 12 luni  

calendaristice față de data prezentei nu cunosc situații în care: o să existe / să fi existat legături 

soț/soție, legături de rudenie sau afini până la gradul II inclusiv între structurile acționariatului / 

administratorii organizației care are calitatea de beneficiar și structurile acționariatului / 

administratorii operatorilor economici care au calitatea de ofertant / subcontractant / asociat,  

o să existe / să fi existat legături soț/soție, legături de rudenie sau afini până la gradul II inclusiv 

între membrii diferitelor comisii, alte persoane responsabile ale beneficiarului privat și ofertanți / 

subcontractanți / asociați sau  

o să existe / să fi existat situații în care la nivelul ofertantului / subcontractanților / asociaților, 

administratorilor acestora, să existe persoane fizice sau juridice autonome sau legate între ele, care 

să dețină individual sau împreună mai mult de 25% din pachetul de acțiuni sau din părțile sociale, 

la doi sau mai mulți dintre operatorii economici, care au depus oferte distincte la prezenta procedură 

de achiziție în calitate de ofertant / subcontractant / asociat.  

o să existe / să fi existat situații în care beneficiarul privat și unul dintre ofertanți / subcontractanți / 

asociați să aibă beneficiari real comuni, inclusiv soț/soție, beneficiari reali cu legături de rudenie 

sau afini până la gradul II,  

o să se fi dat / primit cadouri sau să fi acordat / beneficiat de alte forme de ospitalitate care excedă 

ceea ce ar fi obișnuit / modest și pe cale de consecință poate fi considerat a fi un stimulent.  
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Subsemnatul/a ............................ declar ca voi notifica imediat beneficiarul, dacă vor interveni 

modificări în prezenta declarație și în cel mai scurt timp posibil voi lua măsuri pentru remedierea 

conflictului de interese.  

De asemenea, declar că informațiile furnizate sunt complete și corecte în fiecare detaliu și înțeleg 

că MIPE, coordonatorul de reforme/investiții și Autoritatea de Audit au dreptul de a-mi solicita, în 

scopul verificării și confirmării declarației, orice informații suplimentare.  

Înțeleg că, în cazul în care această declarație nu este conformă cu realitatea, sunt pasibil de 

încălcarea prevederilor legislației penale privind falsul în declarații.  

 

(numele și funcția)  

 

(data) 

(semnătura) 
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Formular 2 

OFERTANT/ASOCIAT 

(denumirea, codul de înregistrare fiscală, adresa) 

 

D E C L A R A Ț I E 

privind evitarea dublei finanțări în obținerea și utilizarea fondurilor externe nerambursabile și 

rambursabile aferente Mecanismului de redresare și reziliență, prin Planul național de 

redresare și reziliență 

 

Subsemnatul(a), ..................................................., posesor/posesoare al/a CI/BI seria ..... nr. ......, 

eliberat(ă) de .............., în calitate de reprezentant legal al ............................................., cu sediul social 

în .......................................... , cod de înregistrare fiscală ................................., referitor la procedura de 

achiziție ................................., derulată de către................................................. S.A./S.R.L., ca urmare a 

apelului de proiecte ..................................................... și în cadrul Contractului de finanțare 

nr..........................., pe propria răspundere, sub sancțiunea falsului în declarații, așa cum este acesta 

prevăzut la art. 326 din Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificările și completările 

ulterioare, și la art. 181 din Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea și sancționarea faptelor 

de corupție, cu modificările și completările ulterioare, declar următoarele:  

— solicitantul,.....................................S.A./S.R.L., pe care îl reprezint, sau bugetele administrate 

de aceasta sau în numele ei nu a beneficiat și nu beneficiază în prezent de finanțare din fonduri externe 

nerambursabile și/sau rambursabile, pentru activitățile specifice care fac obiectul prezentei oferte pentru 

achiziții;  

— nu am cunoștință de vreo situație de „dublă finanțare”, așa cum este ea definită la art. 9 din 

Regulamentul (UE) 2021/241al Parlamentului European și al Consiliului din 12 februarie 2021 de 

instituire a Mecanismului de redresare și reziliență și laart. 191 din Regulamentul (UE, Euratom) 

2018/1.046 al Parlamentului European și al Consiliului din 18 iulie 2018 privind normele financiare 

aplicabile bugetului general al Uniunii, de modificare a Regulamentelor (UE) nr. 1.296/2013, (UE) nr. 

1.301/2013, (UE) nr. 1.303/2013, (UE) nr. 1.304/2013, (UE) nr. 1.309/2013, (UE) nr. 1.316/2013, (UE) 

nr. 223/2014, (UE) nr. 283/2014 și a Deciziei nr. 541/2014/UE și de abrogare a Regulamentului (UE, 

Euratom) nr. 966/2012.  

De asemenea, declar că informațiile furnizate sunt complete și corecte în fiecare detaliu și 

înțeleg că Ministerul Investițiilor și Proiectelor Europene, coordonatorul de reforme/investiții și 

autoritatea de audit au dreptul de a-mi solicita, în scopul verificării și confirmării declarației, orice 

informații suplimentare.  

Înțeleg că, în cazul în care această declarație nu este conformă cu realitatea, sunt pasibil de 

încălcarea prevederilor legislației penale privind falsul în declarații.  

Am luat cunoștință că declarația în fals atrage după sine încetarea contractului de achiziție, 

precum și obligarea ofertantului pe care îl reprezint la rambursarea sumelor care fac obiectul dublei 

finanțări și la plata de despăgubiri pentru perioada scursă de la încasarea sumelor până la data 

descoperirii falsului.  

 

Operator economic, 

(numele și funcția) 

(data, semnătura) 
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Formularul nr. 3 

OFERTANT/ASOCIAT 

(denumirea, codul de înregistrare fiscală, adresa) 
 

 

 

D E C L A R A Ț I E 

privind respectarea principiului DNSH — „Do No Significant Harm” în obținerea și utilizarea 

fondurilor externe nerambursabile și rambursabile aferente Mecanismului de redresare și 

reziliență, prin Planul național de redresare și reziliență 

 

 

 

Subsemnatul(a), ............................., posesor/posesoare al/a CI/BI seria..... nr. ......, eliberat(ă) 

de................................., în calitate de reprezentant legal al .............................., cu sediul social în 

........................., cod de înregistrare fiscală ............................, referitor la procedura de 

achiziție........................................, derulată de către 

......................................................................S.A./S.R.L., ca urmare a apelului de proiecte 

.......................................................... și în cadrul Contractului de finanțare nr....................................., pe 

propria răspundere, sub sancțiunea falsului în declarații, așa cum este acesta prevăzut la art. 326 din 

Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificările și completările ulterioare, și la art. 181 din 

Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea și sancționarea faptelor de corupție, cu modificările 

și completările ulterioare, declar următoarele:  

— produsele furnizate/serviciile prestate/lucrările executate respectă principiul DNSH, în concordanță 

cu condițiile incluse în ghidul specific al solicitantului, cu cele precizate la nivelul investițiilor, precum 

și cu cele enunțate în anexa la Decizia de punere în aplicare a Consiliului de aprobare a evaluării planului 

de redresare și reziliență al României nr. 12.319/21 ADD, raportat la Comunicarea Comisiei — Orientări 

tehnice privind aplicarea principiului de „a nu prejudicia în mod semnificativ” în temeiul 

Regulamentului privind Mecanismul de redresare și reziliență (2021/C 58/01), și cu Regulamentul 

delegat (UE) al Comisiei [C (2021) 2.800/3], în temeiul Regulamentului privind taxonomia (UE) 

(2020/852);  

— produsele furnizate/serviciile prestate/lucrările executate nu prejudiciază în mod semnificativ pe 

durata întregului ciclu de viață a investiției niciunul dintre cele 6 obiective de mediu, prin raportare la 

prevederile art. 17 din Regulamentul (UE) 2020/852al Parlamentului European și al Consiliului din 18 

iunie 2020 privind instituirea unui cadru care să faciliteze investițiile durabile și de modificare a 

Regulamentului (UE) 2019/2.088, respectiv:  

a) atenuarea schimbărilor climatice;  

b) adaptarea la schimbările climatice;  

c) utilizarea durabilă și protecția resurselor de apă și a celor marine;  

d) tranziția către o economie circulară;  

e) prevenirea și controlul poluării;  

f) protecția și refacerea biodiversității și a ecosistemelor.  

De asemenea, declar că informațiile furnizate sunt complete și corecte în fiecare detaliu și înțeleg că 

Ministerul Investițiilor și Proiectelor Europene, coordonatorul de reforme/investiții și Autoritatea de 

Audit au dreptul de a-mi solicita, în scopul verificării și confirmării declarației, orice informații 

suplimentare. Înțeleg că, în cazul în care această declarație nu este conformă cu realitatea, sunt pasibil 
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de încălcarea prevederilor legislației penale privind falsul în declarații. Am luat cunoștință că declarația 

în fals atrage după sine încetarea contractului de achiziție, precum și obligarea ofertantului pe care îl 

reprezint la rambursarea sumelor care fac obiectul nerespectării principiului DNSH și la plata de 

despăgubiri pentruperioada scursă de la încasarea sumelor până la data descoperirii falsului.  

 

Operator economic, 

....................................  

(numele și funcția)  

....................................  

(data, semnătura) 
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Formular 4 

Ofertant: <se introduce denumirea completă a ofertantului> 

Adresa: <se introduce adresa ofertantului> 

Telefon/e-mail: <se introduc datele de contact ale ofertantului> 

 

 

FORMULAR DE OFERTĂ  FINANCIARĂ 

privind 

Achiziția de Servicii update si mentenanță UMS, în cadrul proiectului “TDEC -Tranziție digitală și 

eco-climatică”, cod proiect 1882935467 

 

 

 

Stimate doamne, stimați domni, 

Ca răspuns la Anunțul publicitar de pe site-ul https://proiecte.pnrr.gov.ro/ și site-ul Universității 

Ecologice din București, vă transmitem în cele ce urmează oferta noastră de preț pentru achiziția de 

Servicii update si mentenanță UMS: 

 

Nr. crt. 

(1) 

Denumirea serviciilor 

(2) 

Cant. 

(3) 

Preț 

unitar 

(4) 

Valoare 

Totală fără 

TVA 

(5=3*4) 

TVA 

(6=5* 

%TVA) 

(5%, 9% 

sau 19%, 

dupa cum 

este 

aplicabil) 

Valoare totală 

cu TVA 

(7=5+6) 

       

       

       

 TOTAL      

 

Preţul indicat mai sus este ferm şi fix şi nu va fi modificat pe durata executării contractului. 

Preţul total ofertat include şi preţul pentru orice alte costuri necesare prestării serviciilor. 

 

 

https://proiecte.pnrr.gov.ro/
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Prestarea se efectuează în [a se completa de către Ofertant] luni de la emiterea Ordinului de Începere a 

Contractului, astfel: (se va specifica separat numărul de luni de implementare și numărul de luni de 

garanție și mentenanță, asistență și suport) 

Înțelegem că plata facturii se va efectua în lei, 100% la prestarea efectivă a serviciilor, pe baza facturii 

Prestatorului şi a procesului - verbal de recepţie, după autorizarea la plată de către finanțator - Ministerul 

Educației, ca urmare a depunerii Cererii de transfer. 

Oferta noastră este valabilă timp de de <se introduce cel puțin numărul de zile de valabilitate a ofertei 

solicitat prin cererea de ofertă> zile de la data limită pentru transmiterea ofertei. 

 

NUMELE OFERTANTULUI_____________________ 

Semnătură autorizată___________________________ 

Data: 

 

NOTĂ: Modul de prezentare a ofertei financiare este pur orientativ, acesta va fi adaptat în 

funcție de modalitatea proprie de transpunere a ofertei tehnice în ofertă financiară 
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Model Contract (servicii) 
 
 

CONTRACT 
 

privind Servicii update si mentenanță UMS 
 

Nr. [numărul Contractului] din data [zz/ll/aaaa] 
 
 
Prezentul Contract de achiziție de produse, (denumit în continuare „Contract”), s-a încheiat  
între: 
Universitatea Ecologică din București, cu sediul în București, bld. Doina Cornea, nr. 1G, sector 6, telefon 
+40 21 316 79 32, CIF: 10240221, cont nr. RO42TREZ703503602X022786, deschis la Trezoreria Statului 
sector 3, București, reprezentată prin domnul prof. univ. dr. Mircea DUȚU - Președinte, în calitate de 
reprezentant legal și domnul conf. univ. dr. Dumitru-Gabriel MANU în calitate de Rector și denumită în 
continuare „Achizitor”, pe de o parte 
și 
[Prestatorul], cu sediul în: [adresa], telefon: [număr telefon], fax: [număr fax], e-mail: [adresă 
electronică], număr de înmatriculare [număr de înmatriculare], cod de înregistrare fiscală [cod de 
înregistrare fiscală], cont IBAN nr. [cont Trezorerie], deschis la [Trezoreria...] reprezentată prin [numele 
și prenumele reprezentantului legal al Contractantului], în calitate de [funcția reprezentantului legal al 
Contractantului], și denumită în continuare „Prestator”, pe de altă parte, 
denumite, în continuare, în mod individual "Partea" și împreună, "Părțile"  
 
au convenit încheierea prezentului Contract, astfel: 
 

Art. 1. Definiții 
 În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretați astfel: 

1. contract - prezentul contract și toate anexele sale; 
2. achizitor și prestator - părțile contractante, așa cum sunt acestea numite în prezentul contract; 
3. prețul contractului - prețul plătibil prestatorului de către achizitor, în baza contractului, pentru 

îndeplinirea integrală și corespunzătoare a tuturor obligațiilor asumate prin contract; 
4. servicii - activitățile a căror prestare face obiectul contractului; 
5. produse - echipamentele, mașinile, utilajele, orice alte bunuri, cuprinse în anexa/anexele la 

prezentul contract, pe care prestatorul are obligația de a le furniza în legătură cu serviciile 
prestate conform contractului; 

6. forța majoră - un eveniment mai presus de controlul părților, care nu se datorează greșelii sau 
vinei acestora, care nu putea fi prevăzut la momentul încheierii contractului și care face 
imposibilă executarea și, respectiv, îndeplinirea contractului; sunt considerate asemenea 
evenimente: războaie, revoluții, incendii, inundații sau orice alte catastrofe naturale, restricții 
apărute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivă, ci enunțiativă. 
Nu este considerat forță majoră un eveniment asemenea celor de mai sus care, fără a crea o 
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligațiilor uneia dintre 
părți; 

7. zi - zi calendaristică; an - 365 de zile. 
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Art. 2. Obiectul Contractului 
Obiectul prezentului Contract îl reprezintă achiziția publică de Servicii update si mentenanță UMS, 
denumite în continuare Serviciile, pe care Prestatorul se obligă să le presteze în conformitate cu 
prevederile din prezentul Contract, cu dispozițiile legale, aprobările și standardele tehnice, 
profesionale și de calitate în vigoare și conform cerințelor din Anunțul publicitar însoțit de 
documentația de atribuire și a Ofertei acceptate, precum și a celorlalte anexe ale Contractului. 

 
Art. 3. Prețul Contractului 
 Achizitorul se obligă să plătească Prestatorului Prețul total convenit prin prezentul Contract pentru 

prestarea Serviciilor care fac obiectul prezentului Contract, în sumă de [valoarea în cifre] 
[moneda] ([valoarea în litere][moneda]), la care se adaugă TVA în valoare de [valoarea în cifre] 
[moneda] ([valoarea în litere][moneda]), conform prevederilor legale [5%, 9% sau 19%, după cum 
este aplicabil].  
Prețul total al Contractului, inclusiv TVA, este în sumă de [valoarea în cifre] [moneda] ([valoarea 
în litere][moneda]). 

 Prețul Contractului este ferm și nu se ajustează. 
 

Art. 4. Durata Contractului 
Durata prezentului Contract este de [număr luni/zile în cifre]([număr luni/zile în litere]) luni/zile 
începând de la data emiterii Ordinului de începere a contractului.  
Contractul își va produce efecte până la finalizarea serviciilor de asistență, suport tehnic și 
mentenanță. 

 
Art. 5. Documentele Contractului 

Documentele prezentului Contract se completează și se explicitează reciproc, sunt parte 
integrantă din Contract și sunt, în ordinea importanței lor, următoarele: 
- Anexa 1 - Anunțul publicitar, caietul de sarcini și documentele atașate,  
- Anexa 2 - Oferta tehnică și financiară acceptată, 
[Vor fi enumerate, în ordinea importanței lor, doar documentele care se constituie, efectiv, ca 
anexe la Contract, făcând parte integrantă din acesta și ținând cont de prevederile legislative] 

 
Art. 6. Obligațiile principale ale prestatorului 

a. Prestatorul are obligația de a presta serviciile prevăzute în contract cu profesionalismul și 
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat și la standardele și performanțele prezentate 
în oferta sa, anexă la contract. 

b. Prestatorul se obligă să presteze serviciile in termenele agreate la data semnării contractului, 
în conformitate cu prevederile prezentului contract. Prestatorul are obligația de a începe 
prestarea serviciilor în timpul cel mai scurt posibil de la semnarea contractului. 

c. Prestatorul se obligă să supravegheze prestarea serviciilor, să asigure resursele umane, 
materialele, instalațiile, echipamentele și orice alte asemenea, fie de natură provizorie, fie 
definitivă, cerute de și pentru contract, în măsura în care necesitatea asigurării acestora este 
prevăzută în contract sau se poate deduce în mod rezonabil din contract 

d. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru execuția serviciilor în conformitate cu graficul de 
prestare convenit. Totodată, este răspunzător atât de siguranța tuturor operațiunilor și 
metodelor de prestare utilizate, cât și de calificarea personalului folosit pe toată durata 
contractului. 

e. Prestatorul se obligă să despăgubească achizitorul împotriva oricăror: 
i) reclamații și acțiuni în justiție, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate 

intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, 
instalațiile sau utilajele folosite pentru sau în legătură cu produsele achiziționate; și 
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ii) daune-interese, costuri, taxe și cheltuieli de orice natură, aferente, cu excepția situației în 
care o astfel de încălcare rezultă din respectarea specificațiilor tehnice întocmite de către 
achizitor. 

f. Prestatorul nu va efectua schimbări ale personalului aprobat fără acordul scris prealabil al 
Achizitorului. Schimbările de personal solicitate vor fi analizate și aprobate de către Achizitor. 
În cazul în care un membru al personalului trebuie înlocuit, înlocuitorul trebuie să dețină cel 
puțin aceeași experiență și calificare, fără modificarea valorii contractuale. 

g. Prestatorul se obligă să transmită factura fiscală pentru serviciile prestate în conformitate cu 
prezentul contract. 

h. Obligațiile de raportare ale Prestatorului sunt: 
1. Faza 1: Livrarea și instalarea pe serverul universității a sistemului informatic 

modernizat (upgradat) cu toate modulele, integrate și funcționale, în termen de 
[număr zile în cifre]  zile/luni de la data emiterii Ordinului de începere a 
contractului. 

2. Faza 2: Configurare, testare și instruire, în termen de  [număr zile în cifre]  
zile/luni de la data finalizării Fazei 1.  

3. Servicii de mentenanță, asistență și suport, pentru ........[minim 60 de luni], în 
limita a 20 ore/lună, începând din prima lună după finalizarea Fazei 2. 

i. Serviciile prestate în baza contractului sau, dacă este cazul, oricare fază a acestora prevăzută a 
fi terminată într-o perioadă stabilită în graficul de prestare trebuie finalizate în termenul 
convenit de părți, termen care se calculează de la data începerii prestării serviciilor. 

j. Prestatorul se obligă să aplice prevederile Instrucțiunii nr. 6/30.08.2022 emisă de MIPE, 
referitoare la colectarea și accesul la datele privind beneficiarii reali ai destinatarilor fondurilor 
din cadrul PNRR 

 
Art. 7. Obligațiile principale ale achizitorului 

a. Achizitorul se obligă să pună la dispoziția prestatorului orice facilități și/sau informații pe care 
acesta le-a cerut în oferta și pe care le consideră necesare îndeplinirii contractului. 

b. Achizitorul se obligă să recepționeze serviciile prestate în termenul convenit de [număr zile în 
cifre] zile de la data primirii fiecărui raport. 

c. Achizitorul se obligă să plătească prețul serviciilor către prestator în termen de maxim 30 zile 
de la încasarea sumei aferente facturii, după autorizarea la plată de către finanțator - 
Ministerul Educației, ca urmare a depunerii Cererii de transfer. Plata se va efectua in lei, cu 
ordin de plată în contul de trezorerie al prestatorului pe baza facturii si a procesului verbal de 
recepție a serviciilor pentru fiecare Fază în parte, în conformitate cu specificațiile caietului de 
sarcini, anexă la prezentul contract. 

 
Art. 8. Sancțiuni pentru neîndeplinirea culpabilă a obligațiilor 

a. În cazul în care, din vina sa exclusivă, prestatorul nu reușește să-și îndeplinească obligațiile 
asumate, atunci achizitorul are dreptul de a scădea, ca penalități, o sumă echivalentă cu o cotă 
procentuală de [procent] % pe zi din prețul contractului. 

b. În cazul în care achizitorul nu își onorează obligațiile în termen de 28 de zile de la expirarea 
perioadei convenite, atunci acestuia îi revine obligația de a plăti, ca penalități, o sumă 
echivalentă cu o cotă procentuală de [procent] % pe zi din plata neefectuată. 

c. Nerespectarea obligațiilor asumate prin prezentul contract de către una dintre părți, în mod 
culpabil și repetat, dă dreptul părții lezate de a considera contractul reziliat de drept. 

d. Achizitorul își rezervă dreptul de a renunța la contract, printr-o notificare scrisă adresată 
prestatorului, fără nici o compensație, dacă acesta din urmă dă faliment, cu condiția ca 
această anulare să nu prejudicieze sau să afecteze dreptul la acțiune sau despăgubire pentru 
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prestator. În acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzătoare 
pentru partea din contract îndeplinită până la data denunțării unilaterale a contractului. 

e. Achizitorul se obligă să aplice prevederile Instrucțiunii nr. 6/30.08.2022 emisă de MIPE, 
referitoare la colectarea și accesul la datele privind beneficiarii reali ai destinatarilor fondurilor 
din cadrul PNRR 

 
Art. 9. Recepția serviciilor 

a. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili 
conformitatea lor cu prevederile din prezentul contract. În acest scop, achizitorul  desemnează 
pe dl./dna. ...... pentru a superviza modul de prestare a serviciilor, pentru coordonarea 
contractului și pentru aprobarea rapoartelor furnizate de către prestator.  

b. Verificările vor fi efectuate în conformitate cu prevederile din prezentul contract 
c. Prestatorul va transmite achizitorului factura fiscală pentru fiecare tip de serviciu. 
d. Certificarea de către achizitor a faptului că serviciile au fost prestate parțial sau total se face 

după recepție, prin semnarea de procesului verbal de recepție de către reprezentanții săi 
autorizați. 

e. Prestarea serviciilor se consideră încheiată în momentul în care sunt îndeplinite prevederile 
clauzele de recepție a serviciilor. 

 
Art. 10. Perioada de garanție 

a. Perioada de garanție este de 60 de luni de la data semnării procesului-verbal de recepție 
finală. 

b. Garanția acoperă complet următoarele:  
- Remedierea oricăror disfuncționalități sau erori de funcționare apărute în perioada de 
garanție; 
- Asigurarea testării post-remediere pentru garantarea funcționalității; 
- Repunerea în funcțiune a sistemului în parametri corespunzători, fără costuri suplimentare 
pentru beneficiar; 
- Asigurarea compatibilității cu toate actualizările legislative în vigoare pe perioada garanției. 
 

Art. 11. Ajustarea prețului contractului 
a. Pentru serviciile prestate, plățile datorate de achizitor prestatorului sunt cele declarate în 

oferta acceptată, anexă la contract, și indicate in Art. 3 al contractului. 
b. Prețul contractului nu se ajustează. 

 
Art. 12. Amendamente 

a. Părțile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a conveni modificarea 
clauzelor contractului, prin act adițional, numai în cazul apariției unor circumstanțe care nu au 
putut fi prevăzute la data încheierii contractului. 

b. În cazul în care: 
i) orice motive de întârziere, ce nu se datorează prestatorului; sau 
ii) alte circumstanțe neobișnuite, susceptibile de a surveni altfel decât prin încălcarea 

contractului de către prestator, 
îndreptățesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a 
oricărei faze a acestora, atunci părțile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare și vor 
semna un act adițional. 

c. Dacă pe parcursul îndeplinirii contractului prestatorul nu respectă graficul de prestare, acesta 
are obligația de a notifica acest lucru, în timp util, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor 
de prestare asumate în graficul de prestare se face cu acordul părților, prin act adițional. 
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d. În afara cazului în care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare, orice 
întârziere în îndeplinirea contractului dă dreptul achizitorului de a solicita penalități 
prestatorului. 

e. Orice act adițional va avea la baza documente justificative. 
 

Art. 13. Forța majoră 
a. Forța majoră este constatată de o autoritate competentă. 
b. Forța majoră exonerează părțile contractante de îndeplinirea obligațiilor asumate prin 

prezentul contract, pe toată perioada în care aceasta acționează. 
c. Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acțiune a forței majore, dar fără a 

prejudicia drepturile ce li se cuveneau părților până la apariția acesteia. 
d. Partea contractantă care invocă forța majoră are obligația de a notifica celeilalte părți, imediat 

și în mod complet, producerea acesteia și să ia orice măsuri care îi stau la dispoziție în vederea 
limitării consecințelor. 

e. Dacă forța majoră acționează sau se estimează că va acționa o perioadă mai mare de 6 luni, 
fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte părți încetarea de plin drept a prezentului 
contract, fără ca vreuna dintre părți să poată pretinde celeilalte daune-interese. 

 
Art. 14. Soluționarea litigiilor 

a. Achizitorul și prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin 
tratative directe, orice neînțelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în 
legătură cu îndeplinirea contractului. 

b. Dacă, după 15 de zile de la începerea acestor tratative, achizitorul și prestatorul nu reușesc să 
rezolve în mod amiabil o divergență contractuală, fiecare poate solicita ca disputa să se 
soluționeze prin adresarea la instanțele competente. 

 
Art. 15. Limba care guvernează contractul; Legea aplicabilă contractului 

a. Limba care guvernează contractul este limba română. 
b. Contractul va fi interpretat conform legilor din România. 

 
Art. 16. Comunicări 

a. Orice comunicare între părți, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie să fie 
transmisă în scris. 
b. Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii, cât și în momentul 
primirii. 
c. Comunicările dintre părți se pot face și prin telefon, fax sau e-mail, cu condiția confirmării în 
scris a primirii comunicării. 
d. Comunicările referitoare la prezentul contract vor fi adresate la următoarele coordonate: 

Pentru Achizitor:  

telefon: +40 21 316 79 32,  

fax: +40 21 316 63 37,  

e-mail: contact@ueb.ro 

Pentru Prestator:  

telefon: [număr telefon],  

fax: [număr fax],  

e-mail: [adresă electronică] 

Art. 17. Contractantul declară expres că a citit cuprinsul clauzelor contractuale și declară, în mod expres, 
că a înțeles și că acceptă pe deplin conținutul acestora precum și efectele lor juridice. 
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Prezentul Contract reprezintă voința liberă a Părților și se semnează de către acestea astfel cum au fost 
agreate clauzele Contractului și întinderea obligațiilor asumate, orice alte înțelegeri anterioare, scrise sau 
verbale, fiind lipsite de valoare juridică. 
 
Drept pentru care, Părțile au încheiat prezentul Contract azi, [data încheierii Contractului], în 
[localitatea], în [număr exemplare în cifre]([număr exemplare în litere]) exemplare. 
 

Pentru Achizitor, Pentru Prestator, 

UNIVERSITATEA ECOLOGICĂ DIN BUCUREȘTI [Prestator] 

Prof. univ. dr. Mircea DUȚU [numele și prenumele reprezentantului legal al 
Prestatorului] 

PREȘEDINTE [funcția reprezentantului legal al Prestatorului] 

 [semnătura reprezentantului legal al Prestatorului] 

Conf. univ. dr. Dumitru-Gabriel MANU  

RECTOR  

  

Ec. Camelia ALEXANDRU  

Director Economic  

  

Consilier juridic jr. Mircea M. DUȚU-BUZURA  

Aviz de legalitate  

 
[Introduceți informații pentru toți reprezentanții care trebuie să semneze Contractul, conform 
regulamentelor și procedurilor interne ale Părților.] 


	00_FoaieDeCapat_DocAtribuire
	03_CaietDeSarcini_UMS_nr_1232_din 25_04_2025
	04_Formulare
	05_ModelContract servicii

		2025-04-28T14:43:09+0300
	Dumitru-Gabriel Manu




